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	→内容简介

	从2008-2014年中国互联网用户规模看，移动互联网用户规模也在不断增长中，到2010年，移动互联网用户是3.03亿，2011年预计达到4.15亿，2014年预计达到7.5亿，这是很大幅度的移动互联网增长空间。3G用户快速增长成为推动移动互联网增长的继续推动力，我们从3G用户的发展趋势看，2009年是1500万3G用户，2010年是4000万户，2011年上半年是增加到8000万户，增长比例超过70%。随着智能终端的普及，移动互联网购买用户将不断得到提升，移动互联网的用户收入结构不断得到改善。新通信时代，移动互联适逢其时。掌握全球大势，将会有助于更好地把握本土移动互联网产业与市场的发展方向，从而在移动互联网发展浪潮中获得更好更健康的发展壮大机会。

移动互联网应用主要表现在在手机游戏、移动音乐、移动搜索、移动支付等方面，并且都有很大的发展前景，但是也面临着很大的困难。移动互联网相对于固定互联网最大特点是随时随地和充分个性化。移动用户可随时随地方便接入无线网络，实现无处不在的通信能力；移动互联网的个性化表现为终端、网络和内容/应用的个性化，互联网内容/应用个性化表现在采用社会化网络服务(SNS)、Widget等Web2.0技术与终端个性化和网络个性化相互结合，使个性化效应极大释放。这是移动互联网应用所面临的技术环境，很多企业都在这方面进行深入地研究发展，以达成移动互联网应用最大的发展。

2010年中国移动互联网细分行业构成中，移动增值服务份额最高，占比为56.5%。手机游戏和手机电子商务分别占比12.9%和10.2%。由于自2009年底以来的计费通道治理，移动增值市场份额降低。手机游戏受基于智能手机平台的游戏市场带动，份额居于其次。移动互联网应用拥有很大的发展机会，但也遭遇挑战。移动运营商要根据国内外移动互联网发展现状和发展趋势的分析，实行战略部署。要加强产业链合作实现共赢。为整个移动互联网产业发展开辟了更加广阔的空间，所以移动互联网应用具有很大的投资和发展潜力。

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家经济信息中心、国家工业和信息化部、中国互联网协会、中国行业研究网、国内外相关报刊杂志的基础信息以及移动互联网专业研究单位等公布和提供的大量资料。对我国移动互联网应用产业链的行业现状、市场各类经营指标的情况、关联产业的发展状况、相关企业状况等内容进行详细的阐述和深入的分析，着重对互联网市场发展动向作了详尽深入的分析，并根据移动互联网应用产业链行业的发展轨迹对移动互联网应用产业链未来的发展趋势作了审慎的判断，为移动互联网应用产业运营商提供参考建议。最后阐明移动互联网应用行业的发展模式，指明发展方向，提出研究者的战略创新建议，以供参考。
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一、全球移动互联网发展现状
移动互联网在2G时代之所以无法取得大的突破，主要是因为带宽的局限，就像你拥有高级的豪华轿车，却行驶在一条崎岖泥泞的山路上，还不如别人驾驶拖拉机得心应手。3G最大的特点之一，就是以高于目前几十倍甚至上百倍的流量解决了带宽难题。近年来，移动通信和互联网成为当今世界发展最快、市场潜力最大、前景最诱人的两大业务，它们的增长速度是任何预测家未曾预料到的。
迄今为止，全球移动用户已超过15亿，互联网用户也已逾7亿。这一历史上从来没有过的高速增长现象反映了随着时代与技术的进步，人类对移动性和信息的需求急剧上升。目前，移动互联网正逐渐渗透到人们生活、工作的各个领域，短信、图铃下载、移动音乐、手机游戏、视频应用、手机支付、位置服务等丰富多彩的移动互联网应用迅猛发展，正在深刻改变信息时代的社会生活，移动互联网经过几年的曲折前行，终将迎来属于自己的“黄金十年”。
随着技术的进步，向移动用户提供多媒体业务将是未来十年内移动通信发展的主要潮流。移动互联网应用最早让人们接受的方式，则是从短消息服务开始的。各个服务提供商充分利用自身的资源优势，开展了众多令人耳目一新的短信应用，但是最普遍的还是手机个性DIY、资讯、即时通讯和娱乐四大业务。
随着移动互联网进入3G时代，一些移动互联网领域的创新应用，有的已经拥有一定规模的用户，具备一定的商业价值；有的还只是概念产品，还不太具备实用性，但其创新点有可能在移动互联网上爆发。移动互联网时代，无法预知谁是最后的赢家，谁是未来的杀手应用，目前的创新应用大致分为云端服务和本地服务两大类，云端服务主要包括云存储、云操作系统Web OS、网络即时通信Web IM、云曲库、电子商务2.0、云协同等内容，而本地服务主要包括移动微博、移动视频、商户点评、移动购物、位置信息服务等。
二、中国移动互联网发展现状
2008-2014年中国互联网用户规模看，移动互联网用户规模也在不断增长中，到2010年，移动互联网用户是3.03亿，2011年预计达到4.15亿，2014年预计达到7.5亿，这是很大幅度的移动互联网增长空间。3G用户快速增长成为推动移动互联网增长的继续推动力，我们从3G用户的发展趋势看，2009年是1500万3G用户，2010年是4000万户，2011年上半年是增加到8000万户，增长比例超过70%，相对于2010年来说。同时平板电脑用户正逐渐成为移动互联网用户的重要群体。移动互联网用户职业和收入特征的变化预示着更强的客户购买力，用户的职业结构变化，低龄群体更多向公司员工、服务人员和公司管理者渗透，如同互联网用户随着互联网发展成长起来一样，随着学生毕业之后随着工作年限、智能终端的普及，移动互联网购买用户将不断得到提升，移动互联网的用户收入结构不断得到改善。低收入群体比重占比明显下降，月收入在1500—3500元的用户明显增加。
手机上网用户深度普遍提升，2011年上半年网民手机上网应用中，手机即时通讯依然是最高使用率达到71.8%，同时手机微博成为手机增长最快的应用，手机网民在手机中安装我软件的比例进一步提高，达到46.8%，基于客户端应用型的操作界面成为手机上网的主流模式。最主要的应用是手机即时通讯、手机搜索，手机网络文学，手机网站，手机微博，手机游戏等等，这些加起来比例超过100%，因为很多手机同时并列了很多应用。
2010年，我国网民平均每周上网时长为18．3个小时，日平均上网时长2．6个小时。在各类互联网应用中，商务类应用在2010年迅速发展，相比2009年，网络购物用户年增长 48．6％，是用户增长最快的应用。网上支付和网上银行全年增长也分别达到了45．8％和 48．2％。
社交类应用也保持较快的发展速度，社交网站、即时通信和博客的用户年增幅分别为33．7％、29．5％和33％。而娱乐类应用用户的规模增幅相对较小，其中网络音乐、网络游戏和网络视频的的用户年增幅分别为12．9％、15％、18．1％。
微博和团购是在2010年被广泛接受的新网络应用。微博用户规模达到6311万，占互联网用户的13．8％；团购用户规模达到1875万，占互联网用户的4．1％。预计2011年微博的用户数，尤其是活跃用户数将会进一步增加，同时广告营销等收入模式也会开始尝试。而进入门槛不高的团购在2011年将面临优胜劣汰的行业整合，届时将会逐步出现一些行业领先者。
我国手机上网用户规模达3．03亿，较2009年底增加了6930万人。手机上网用户在全部互联网用户的比例，从2009年末的60．8％提升至66．2％。其中只使用手机上网的用户有4299万，占全部互联网用户数的9．4％。
目前中国手机上网用户数量就已经相当于美国全国人口，而且这一数字还在继续快速增长中。在全球从桌面互联网向移动互联网大趋势中，在用户基础方面中国有条件青出于蓝而胜于蓝，成为未来全球最大的移动互联网应用市场。
在手机上网应用中，目前，即时通信，新闻、搜索位于使用率最多的前三位。随着智能手机和3G的普及化，未来手机网上应用将会更加多元化，新闻、游戏、动漫、微博、位置服务等将可能成为移动互联网上的超级应用。
智能手机市场井喷。2011年第二季度全球手机出货量保持稳定增长，共出货3.45亿部手机，市场格局发生重大变化，包括近期的收购现象大家都可以看出，2011年第二季度智能手机出货量达到1.1亿台，创历史新高。2011年第二季度全球智能手机厂商出货量苹果和三星处于全球前两名。2011年6月，手机影响市场份额以及智能手机操作系统市场份额，2008年到2014年全球Android和IMS全球智能手机操作系统占比情况。
在具体应用层面，社交属性成为移动互联网的重要配置，facebook的用户数量达到7.5亿，每天的分享次数达到40亿，而它的移动用户数在4月份时已经达到2.5亿，google推出后两周用户即突破1000万，三周后其独立访问用户总数已达到2000万人。人人网2011年5月份在纽交所上市，8000万用户，2000万活跃用户。
在苹果引领的移动互联网终端发展方向上，苹果是终端加服务的最佳实践者，iPhone+iPod Touch+iPad建立信息服务平台，苹果成功的关键因素是它综合了用户界面、开发人员工具，卓越硬件、多元接入方式，20种产品类别，22万种应用服务，30亿次下载量的10万注册开发者，这是苹果的最主要的优势。游戏、图书、娱乐也是App Store热门应用服务，App Store热门应用服务非常多，有20多万种软件，在网上都能够找到。
图表：2010年1-12月中国移动通信手持机（手机）产量分省市统计
	地区
	移动通信手持机（手机）(台)

	
	12月产量
	1-12月止累计
	12月同比增长(%)
	1-12月止累计同比增长(%)

	全国
	104,661,749.00
	1,003,892,066.00
	33.41
	35.03

	北京
	25,824,519.00
	273,879,573.00
	20.59
	28.24

	天津
	6,087,299.00
	91,079,037.00
	-9.86
	6.95

	河北
	
	
	
	

	山西
	
	
	
	

	内蒙古
	44,040.00
	103,020.00
	0
	-79.71

	辽宁
	40,000.00
	564,015.00
	-17.24
	19.98

	吉林
	137,513.00
	1,261,133.00
	530.33
	153.46

	黑龙江
	
	
	
	

	上海
	177,617.00
	1,293,786.00
	140.04
	-52.54

	江苏
	2,299,377.00
	19,495,383.00
	39.06
	-4.65

	浙江
	4,013,314.00
	24,060,864.00
	-37.57
	-2.81

	安徽
	0
	0
	0
	0

	福建
	1,242,994.00
	10,642,508.00
	61.88
	59.63

	江西
	1,792,295.00
	15,365,273.00
	103.92
	160.03

	山东
	4,091,390.00
	53,746,039.00
	-11.82
	-1.75

	河南
	10,800.00
	22,000.00
	527.91
	496.53

	湖北
	237,962.00
	4,715,948.00
	-67.69
	-43.29

	湖南
	0
	0
	0
	0

	广东
	56,700,751.00
	491,710,141.00
	68.93
	59.59

	广西
	0
	0
	0
	0

	海南
	
	
	
	

	重庆
	966,003.00
	6,502,617.00
	161.71
	73.44

	四川
	876,518.00
	8,165,314.00
	-10.46
	27.26

	贵州
	110,279.00
	1,184,931.00
	-0.59
	0.62

	云南
	
	
	
	

	西藏
	
	
	
	

	陕西
	9,078.00
	100,484.00
	68.11
	-61.68

	甘肃
	
	
	
	

	青海
	
	
	
	

	宁夏
	
	
	
	

	新疆
	
	
	
	


数据来源：国家统计局
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