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	→内容简介

	下一代通信网络(NGN)指一个建立在IP技术基础上的新型公共电信网络，它能够容纳各种形式的信息，在统一的管理平台下，实现音频、视频、数据信号的传输和管理，提供各种宽带应用和传统电信业务，是一个真正实现宽带窄带一体化、有线无线一体化、有源无源一体化、传输接入一体化的综合业务网络。近年来，随着用户需求、竞争、科技这三大推动力推动通信网络的快速发展，使人们对通信的需求也由原来的语音变为对数据、图像、语音的综合需求。需求将更为复杂、更为丰富、更加个性化、更为智能化。所以人们在等待NGN(Next Generation Network下一代网络)来提供新一代的通信业务，在NGNS(Next Generation Network Service下一代网络业务)提供的背后是业务提供技术的不断发展。

下一代通信网络中光网络的建设，软交换以及3G的建设尤为关键，其中最为看好光通信行业。国内市场方面，中兴、华为、烽火的产品占据垄断地位，市占率达到85%以上，其中，中兴、华为市场占有率约为35%，烽火为15%。光配套设备户外机柜潜力巨大。目前，我国的宽带接入方主要以ADSL(以铜缆作为信号传输介质)和FTTx(以光纤作为信号传输介质)两种方法为主。光纤具有高带宽、抗电磁干扰等优点。但由于运营商在ADSL宽带接入网建设过程中铺设了大量的铜缆，运营商在进行FTTx建设时，为了充分利用这些资源，主要采用光纤到楼+ADSL的方式进行组网，极大地拉动了对户外机柜的需求。

宽带和三网融合是近两年来通信行业持续的热点，2012年FTTH的力度会加大，从工信部的表态、运营商的实际推进力度以及国务院常务会议的工作布置来看，2012年符合市场预期的可能性很大。自2012年开年以来下一代互联网/IPv6迅速成为中央政府层面对信息和通信技术方面最重要的扶持项目，这是远远超出市场预期的，足以表现了政府对下一代互联网和IPv6建设的决心之大。下一代互联网的核心特征是:更快速、更泛在的接入(通过FTTH/3G/4G/Wlan实现)；接近于电信运营质量的互联网服务(通过QoS保证)；庞大的接入设备规模，无穷尽的IP地址(通过IPv6实现)。其中IPv6最为复杂，也最为重要。2012年我国IPv6元年，一旦开始实施，IPv6将为行业每年带来15%的纯新增规模。

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家海关总署、国家工信部、国务院发展研究中心、全国商业信息中心、中国经济景气监测中心、中国行业研究网、国内外相关刊物杂志的基础信息以及下一代通信网络研究单位等公布和提供的大量资料，结合中研普华公司对下一代通信网络相关企业的实地调查，对我国下一代通信网络产业发展现状与前景、发展趋势与规划建议等进行深入研究，并重点分析了下一代通信网络需求市场。报告揭示了下一代通信网络市场潜在需求与潜在机会，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。
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图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量浙江省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量安徽省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量福建省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量江西省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量山东省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量河南省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量湖北省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量湖南省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量广东省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量广西区合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量海南省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量重庆市合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量四川省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量贵州省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量云南省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量陕西省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量甘肃省合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量新疆区合计

图表：2012年1-5月下一代通信网络主要产品产量内蒙古合计
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第十一章 中国下一代通信网络行业发展前景分析

第四节 2012-2016年下一代通信网络的发展方向

一、网络融合春潮涌动

图表：2012年1-5月通信业主要指标完成情况

	指标名称
	单位
	本年本月止累计到达
	比上年同期累计(±%)
	本月

	电信营业收入
	亿元
	4772.3
	12.6
	981.1

	其中：电信主营业务收入
	亿元
	4280.7
	9.7
	890.2

	电信固定资产投资完成额
	亿元
	872.8
	11.4
	212.7

	本地网内区间电话通话量
	万次
	1707025.4
	-17.4
	356927.4

	本地网内区内电话通话量
	万次
	11048317.9
	-16.0
	2296858.4

	本地网内拨号上网通话量
	万次
	56779.4
	-55.4
	11737.5

	固定长途电话通话时长合计
	万分钟
	2962313.5
	-19.8
	631174.6

	国内长途电话通话时长
	万分钟
	2892729.6
	-20.1
	615577.7

	国际电话通话时长
	万分钟
	42213.7
	-3.1
	9588.4

	港澳台电话通话时长
	万分钟
	27370.2
	-11.2
	6008.5

	移动电话通话时长合计(含本地)
	万分钟
	112013065.2
	14.8
	23705186.6

	移动电话国内长途通话时长
	万分钟
	25537920.1
	30.3
	5516044.3

	移动电话国际电话通话时长
	万分钟
	48790.0
	30.0
	10342.9

	移动电话港澳台电话通话时长
	万分钟
	42131.7
	9.3
	8529.5

	IP电话通话时长合计
	万分钟
	2875604.7
	-22.9
	571300.9

	IP电话国内长途通话时长
	万分钟
	2839478.8
	-23.0
	563550.7

	IP电话国际电话通话时长
	万分钟
	23012.6
	-6.7
	5028.8

	IP电话港澳台电话通话时长
	万分钟
	13113.3
	-22.0
	2721.4

	移动短信业务量
	万条
	37555066.7
	5.7
	7372037.5

	注：1、收入增长率按可比口径计算。

	2、固定长途电话通话时长和移动电话通话时长均包含相应的IP电话通话时长。

	3、通话时长各项指标均为去话通话时长。


数据来源：工信部

前几年，如果谈到固定网络与移动网络的融合，很多人认为不过是技术还没有成熟时的一种炒作；但网络融合的浪潮比人们的预计要来得早，越来越多的运营商开始严肃认真地考虑这种趋势下的战略调整。固网运营商改变现状的愿望似乎更为迫切，面对移动通信替代竞争造成的客户日益流失，他们借NGN先行展开了“反击战”。

NGN的含义如此广泛，以致起初很少有人能明白它到底是什么。经过激烈的争辩，2004年2月ITU终于给出了NGN的定义，其中明确表示NGN支持通用移动性，实现用户对业务使用的一致性和统一性。2004年5月，英国电信宣布实施“蓝色电话”项目，在全球率先提供固定网络和移动网络之间进行无缝切换的服务。2004年年底，日本NTT DoCoMo及其母公司NTT开始联合NEC等设备制造商试验通过WCDMA／WLAN双模终端提供融合服务。那么，到底是什么因素催生了这股网络融合的春潮呢?

首先，用户通信消费需求逐步升级，从用户使用行为和消费习惯变化来看，更加倾向于移动性，对数据业务的接受程度也越来越高，运营商会考虑采用网络融合的某些技术来增强其竞争力。早期，一些运营商尝试利用呼叫转移等方式将固定电话与移动电话捆绑销售以实现更有竞争力的价格，现在，运营商则开始利用双模终端来实现不同网络的无缝切换。对固定运营商来说，他们可以挽回因移动通信对客户分流而流失的部分收入，而对移动运营商来说，移动通信服务在固定领域的延伸为其客户提供了更多的方便，从而增强了吸引力，网络融合无疑两全其美。其次，通信网络和服务向IP化方向发展已经成为大趋势，无论是移动网络还是固定网络，无论在核心网、接入网和终端层面，基于IP的基础设施为网络融合提供了技术上实现的可能性。再次，这也是市场竞争带来的结果，近年来固网运营商用户流失、ARPU下降的趋势日益严重，全业务经营的呼声越来越高，国际上如美国一些大型电信运营商之间展开了兼并，中国电信、中国网通等开始上马商用NGN网络建设，并借道小灵通探索移动通信运营经验，移动运营商也更密切地审视评估NGN带来的影响。

随着NGN技术的日趋成熟，不仅固网运营商对其更加热衷，从移动的角度来看，也有许多值得重视的经验。网络融合不再是“发高烧”的事情，在真实的市场驱动力作用下，将会给人们的通信方式带来巨大变革，并使通信市场面临重新洗牌的机遇与挑战。

二、制造商与运营商携手推进网络融合

尽管前景美好，网络向NGN的演进也不会是一蹴而就的，有关调查结果表明，运营商对于NGN以及进一步的网络融合仍然存在着疑虑，其中最大的担心在于网络升级换代的成本可能太大以及业务赢利模式不够完善。采取什么样的策略实施网络演进：如何获得最好的投资收益成为业界讨论的热点话题。

当技术产品不够成熟时，运营商往往会采取过于谨慎的态度。然而，技术产品的成熟往往依赖于运营商的选择使用。此时，若设备厂商更为强势，可以设计出比较适于马上开展业务的产品并销售给运营商，这是一种不错的选择；而若运营商更为强势，可以根据对最终客户的了解提出自己的业务需求让设备厂商帮助实现，这也不失为一种好办法。好的业务模式以及承载它的技术产品应该是运营商和设备厂商良好沟通共同努力的结果。

在日本，用户对移动性的要求非常高，竞争也非常激烈。作为日本最大的移动通信运营商，NTT DoCoMo发现用户非常偏爱使用数据业务，便以极大的热情向用户推介其3G服务品牌FOMA；目前FOMA用户占其用户数的将近20％，但创造的ARPU却高于全部用户平均水平的25％以上，约合800元人民币。在固定费率收费政策的引导下，用户每月花费一定的费用就可消费不同标准的数据量，很大的刺激了诸如图片下载、手机铃声和歌曲下载等业务。在制造商方面，日本的制造商也不断地提出一些新的技术和方案促使网络融合。如NEC公司推出的一个商用方案中，用户可以利用同时支持无线局域网和3G通讯双模的终端，在办公室非常灵活地使用自己的手机接入VolP的网络，就像使用无绳电话一样，而在室外的时候则能够非常好地使用3G网络来继续进行所有文本、多媒体和可视电话的功能。制造商与运营商的良好合作让运营商可以开发更多有效的赢利模式，例如未来有很多内容包括电视节目都可在手机上观看，而小额支付将更为普遍，人们出门甚至不用再带零钱，只需要有手机随身携带就可以了。

三、应通过高效的业务运作创造利润

尽管固定费率的实施等措施刺激了用户对新业务的使用，然而这并不意味着每位用户使用数据的流量增大就可以带来ARPU上升，反而会因为市场整体摊薄作用以及价格战因素，不排除导致ARPU下降的可能性。因此，运营商必须通过高效的业务运作创造利润，通过在固网／移动通信服务中增加广播功能，实现业务整合(捆绑服务)，从而追求范围经济和规模经济(份额扩张)。ARPU下降的趋势让运营商力图寻找更多不依赖于流量带来的收入，如通过小额支付中的分账获得收益等；而通过NGN或者更进一步的融合网络有利于产业链的垂直整合，开展内容服务、电子商务，为运营商带来收入增值。NTT DoCoMo在3G和网络融合方面的坚决态度在于，投资虽然很大，然而可以让用户感到内容丰富且吸引人，从而吸引有通信消费能力和欲望的人群最先使用其业务，并提高其客户忠诚度。另一方面，运营商进行成本控制也成为趋势，例如利用更为先进的技术(IP技术)来降低运营的成本，或通过外包网络运维管理来减少运营性投资。

四、网络融合是下一代通信网络的发展方向

面向下一代网络，融合是无法阻挡的趋势；面向客户，融合是通信服务致胜的关键；面向合作，融合是演进网络、创新业务和完善赢利模式的基础条件。想成为在网络融合的春潮中的弄潮儿，运营商与设备厂商还需要继续共同做出努力。
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