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	→内容简介

	2012年，国际金融危机和欧债危机影响持续，中国宏观经济增长显著减速；同时，金融监管改革深化、利率市场化步伐加快、金融脱媒趋势加剧、消费者对金融服务的要求日益提升。中国银行业在过去的一年中，面对复杂严峻的国际经济金融形势和国内经济下行压力，经历了严峻的挑战和考验，总体实现平稳增长。2012年，商业银行柜台业务运行平稳，商业银行柜台新增记账式国债15只，包括1年期4只，3年期2只，5年期2只，7年期3只，10年期4只。截至2013年初，柜台交易的国债券种包含1年、3年、5年、7年、10年和15年期六个品种，柜台交易的国债数量达到99只。2012年商业银行柜台记账式国债累计成交15亿元，同比减少46.3%。截至2013年初，商业银行柜台开户数量达到1160万户，较上年增加157万户，增长16%。

截至2012年12月底，我国银行业金融机构总资产达131.27万亿元，比2011年同期增长17.7%；总负债为122.63万亿元，比2011年同期增长17.5%。其中，大型商业银行2012年年底的总资产规模为57.94万亿元，比2011年同期增长11.4%，在我国银行业金融机构的比例由2012年年初的47.0%下降为年末的44.1%。大型商业银行2012年年底的总负债规模为54.15万亿元，比2011年同期增长11%，在我国银行业金融机构中占比为44.0%。

股份制商业银行总资产规模增长最为迅速。截至2012年12月底，我国股份制商业银行总资产为22.44万亿元，比2011年同期增长27.9%，占银行业金融机构总资产的17.9%；总负债为22.13万亿元，比2011年同期增长28.3%，占银行业金融机构总负债的比例为18.0%。城市商业银行和其他金融类机构的总资产规模增速均超过国有大型商业银行。其中城市商业银行2012年12月底的总资产规模为12.35万亿元，比2011年同期增长23.7%；总负债为11.54万亿元，比2011年同期增长23.8%。其他金融类机构2012年年底的总资产规模为37.54万亿元，比2011年同期增长20.4%；总负债为34.95万亿元，比上2011年同期增长20.1%。

在过去15年第一次城市化加速进程中，城市商业银行立足城市，为城市发展提供了重要的金融支持。同时，依托于城市经济社会快速发展，城市商业银行实现了整体跨越式成长，成为我国多层次银行体系中最具生机和活力的群体之一。当前，我国城市化正进入第二个加速阶段，由于内外部条件发生深刻变化，城市发展将呈现新的特点，城市商业银行应把握发展趋势，构建核心业务模式，实现持续较快发展。

城市基础设施仍需加大投入，投资重点转向新城和基础软实力建设。今后20年内，中国将有2亿多农村居民需要转移到城镇就业和居住，再加上近年来已经进入城镇但还没有完全融入城镇的人群，全国将有4亿～5亿人口需要转为城镇居民，我国城市化空间巨大。城市化的继续推进，要求城市进一步扩容和提高承载能力，由此决定了仍需要较大的基础设施建设投入，但投资的重点将有所变化。仅解决社会保障和公共服务，我国农村居民转为城镇居民成本至少人均10万元，在未来20年内，至少需要支付40万亿-50万亿元的成本。这为城市商业银行的发展留足了空间。

城市信用社规模小，管理混乱，股权结构不合理，内部控制制度不健全，风险隐患极大。城市信用合作社突出特点是：机构数量众多，经营规模小，人员素质低，资产质量差。城商行是在城市信用合作社基础上重组合并的，因而从组建之初就输在了起跑线。城市商业银行受地域限制，资产规模总体偏小。我国绝大多数城市商业银行的资产规模在300亿元以下，而60%以上的城商行资产规模不足100亿元。由于历史原因，大多数城商行的第一大股东是当地政府，处于绝对控股地位，银政不分，为地方政府干预城市商业银行的运行带来的很大的便利，并为城商行的金融风险埋下了隐患。多数城市商业银行未能根据自身经营管理需要建立和健全现代企业管理制度。特别是在公司治理结构、内部控制，风险管理方面缺乏有效的制度约束，高层管理者和关键岗位员工道德风险较高，部分城商行违规、违法经营现象时有发生。近几年城商行高速扩张，人才储备严重不足，难以招聘到成熟，合格，有丰富银行管理经验的人才。

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、银监局、国家商务部、国家发改委、国务院发展研究中心、中国人民银行、国际金融协会、中国银行业协会、中国行业研究网、全国及海外多种相关报刊杂志以及专业研究机构公布和提供的大量资料，对我国城市商业银行及各子行业的发展状况、上下游行业发展状况、竞争替代金融产品、发展趋势、新金融产品与技术等进行了分析，并重点分析了我国城市商业银行发展状况和特点，以及中国城市商业银行将面临的挑战、企业的发展策略等。报告还对全球的城市商业银行发展态势作了详细分析，并对城市商业银行行业进行了趋向研判，是城市商业银行管理高层、关联企业、附属企业、投资机构等单位准确了解目前城市商业银行业发展动态，把握企业定位和发展方向不可多得的精品。
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一、银行负债业务的概念和构成

二、城商行负债业务快速增长

三、阻碍城商行存款业务发展的双因素

四、推进城商行存款业务发展的对策分析

第五节 国际业务

一、商业银行国际业务的范围与经营目标

二、城市商业银行国际业务发展概况

三、国内城商行发展国际业务的优势

四、我国城商行发展国际业务面临的瓶颈

五、中国城商行发展国际业务的出路选择

第六节 理财业务

一、2011-2013年中国银行业理财业务发展现状

二、2011-2013年我国城市商业银行理财业务概况

三、城市商业银行理财业务的市场定位解析

四、城市商业银行拓展理财业务的对策

第七节 信用卡业务

一、信用卡业务成为城商行必要战略阵地

二、公务卡消费对城商行能否盈利至关重要

三、个人消费信贷成为城商行业务拓展重要渠道

四、城市商业银行信用卡发行动态

第八节 城市商业其他业务开拓可行性

一、城商行开拓外汇业务可行性分析

1、城商行开拓外汇业务的优势

2、城商行开拓外汇业务的劣势

3、城商行开拓外汇业务的建议

二、城商行开拓零售业务可行性分析

1、城商行开拓零售业务的优势

2、城商行开拓零售业务的劣势

3、城商行开拓零售业务的建议

三、城商行开拓国际业务可行性分析

1、城商行开拓国际业务的优势

2、城商行开拓国际业务的劣势

3、城商行开拓国际业务的建议

第七章 我国城市商业银行行业营销趋势及策略分析

第一节 城市商业银行行业销售渠道分析

一、营销分析与营销模式推荐

1、渠道构成

2、销售贡献比率

3、覆盖率

4、销售渠道效果

5、价值流程结构

6、渠道建设方向

二、城市商业银行营销环境分析与评价

1、国际环境下的城市商业银行

2、企事业需求下的城市商业银行

3、我国城市商业银行市场整体环境

三、销售渠道存在的主要问题

四、营销渠道发展趋势与策略

第二节 城市商业银行行业营销策略分析

一、中国城市商业银行营销概况

二、城市商业银行营销策略探讨

1、中国城市商业银行产品营销策略浅析

2、城市商业银行新产品的市场推广策略

3、城市商业银行细分产品营销策略分析

第三节 城市商业银行营销的发展趋势

一、未来城市商业银行市场营销的出路

二、中国城市商业银行营销的趋势预测

第四节 城市商业银行市场营销模式与面临的挑战

第四部分 竞争格局分析

第八章 中国城市商业银行异地发展空间分析

第一节 城商行跨区扩张阻力分析

一、城商行跨区经营外部压力

二、城商行跨区经营内部阻力

第二节 城商行跨区经营现状分析

一、城商行跨区经营驱动因素

二、城商行跨区经营规模分析

1、城商行跨省分行设立情况

2、城商行省内分行设立情况

3、城商行发起村镇银行情况

三、城商行跨区经营难点分析

第三节 城商行跨区经营可行性分析

一、城商行异地分行选址因素

二、城商行跨区经营风险分析

三、城商行跨区经营亏损现状

四、城商跨区经营成功案例分析

第四节 城商行异地扩张环境对比分析

一、河南省各城市城商行对比分析

1、河南省城商行设立分布情况

2、河南省城商行经营效益对比

3、河南省城商行竞争程度对比

4、河南省城商行存贷款结构对比

5、河南省城商行经营风险分析

二、辽宁省各城市城商行对比分析

1、辽宁省城商行设立分布情况

2、辽宁省城商行经营效益对比

3、辽宁省城商行竞争程度对比

4、辽宁省城商行存贷款结构对比

5、辽宁省城商行经营风险分析

三、山东省各城市城商行对比分析

1、山东省城商行设立分布情况

2、山东省城商行经营效益对比

3、山东省城商行竞争程度对比

4、山东省城商行存贷款结构对比

5、山东省城商行经营风险分析

四、四川省各城市城商行对比分析

1、四川省城商行设立分布情况

2、四川省城商行经营效益对比

3、四川省城商行竞争程度对比

4、四川省城商行存贷款结构对比

5、四川省城商行经营风险分析

五、浙江省各城市城商行对比分析

1、浙江省城商行设立分布情况

2、浙江省城商行经营效益对比

3、浙江省城商行竞争程度对比

4、浙江省城商行存贷款结构对比

5、浙江省城商行经营风险分析

六、河北省各城市城商行对比分析

1、河北省城商行设立分布情况

2、河北省城商行经营效益对比

3、河北省城商行竞争程度对比

4、河北省城商行存贷款结构对比

5、河北省城商行经营风险分析

七、山西省各城市城商行对比分析

1、山西省城商行设立分布情况

2、山西省城商行经营效益对比

3、山西省城商行竞争程度对比

4、山西省城商行存贷款结构对比

5、山西省城商行经营风险分析

八、湖北省各城市城商行对比分析

1、湖北省城商行设立分布情况

2、湖北省城商行经营效益对比

3、湖北省城商行竞争程度对比

4、湖北省城商行存贷款结构对比

5、湖北省城商行经营风险分析

九、江苏省各城市城商行对比分析

1、江苏省城商行设立分布情况

2、江苏省城商行经营效益对比

3、江苏省城商行竞争程度对比

4、江苏省城商行存贷款结构对比

5、江苏省城商行经营风险分析

三、广东省各城市城商行对比分析

1、广东省城商行设立分布情况

2、广东省城商行经营效益对比

3、广东省城商行竞争程度对比

4、广东省城商行存贷款结构对比

5、广东省城商行经营风险分析

第九章 2013-2017年城市商业银行行业竞争形势及策略

第一节 行业总体市场竞争状况分析

一、城市商业银行行业竞争结构分析

1、现有企业间竞争

2、潜在进入者分析

3、替代品威胁分析

4、供应商议价能力

5、客户议价能力

6、竞争结构特点总结

二、城市商业银行行业企业间竞争格局分析

1、不同地域企业竞争格局

2、不同规模企业竞争格局

3、不同所有制企业竞争格局

三、城市商业银行行业集中度分析

1、市场集中度分析

2、企业集中度分析

3、区域集中度分析

4、各子行业集中度

5、集中度变化趋势

第二节 中国城市商业银行行业竞争格局综述

一、城市商业银行行业竞争概况

1、中国城市商业银行行业品牌竞争格局

2、城市商业银行业未来竞争格局和特点

3、城市商业银行市场进入及竞争对手分析

二、中国城市商业银行行业竞争力分析

1、我国城市商业银行行业竞争力剖析

2、我国城市商业银行企业市场竞争的优势

3、民企与外企比较分析

4、国内城市商业银行企业竞争能力提升途径

三、中国城市商业银行产品竞争力优势分析

1、整体产品竞争力评价

2、产品竞争力评价结果分析

3、竞争优势评价及构建建议

四、城市商业银行行业主要企业竞争力分析

1、重点企业资产总计对比分析

2、重点企业从业人员对比分析

3、重点企业营业收入对比分析

4、重点企业利润总额对比分析

5、重点企业综合竞争力对比分析

第三节 2011-2013年城市商业银行行业竞争格局分析

一、2011-2013年国内外城市商业银行竞争分析

二、2011-2013年我国城市商业银行市场竞争分析

三、2011-2013年我国城市商业银行市场集中度分析

四、2011-2013年国内主要城市商业银行企业动向

五、2011-2013年国内城市商业银行企业拟在建项目分析

第四节 城市商业银行行业并购重组分析

一、跨国公司在华投资兼并与重组分析

二、本土企业投资兼并与重组分析

三、行业投资兼并与重组趋势分析

第五节 城市商业银行市场竞争策略分析

第十章 2013-2017年城市商业银行行业领先企业经营形势分析

第一节 中国城市商业银行企业总体发展状况分析

一、城市商业银行企业主要类型

二、城市商业银行企业资本运作分析

三、城市商业银行企业创新及品牌建设

四、城市商业银行企业国际竞争力分析

五、2012年城市商业银行行业企业排名分析

第二节 中国领先城市商业银行企业经营形势分析

一、东莞银行股份有限公司

二、宁波银行股份有限公司

三、汉口银行股份有限公司

四、吉林银行股份有限公司

五、锦州银行股份有限公司

六、广州市商业银行股份有限公司

七、北京银行股份有限公司

八、盛京银行股份有限公司

九、九江银行股份有限公司

十、南充市商业银行股份有限公司

十一、成都银行股份有限公司

十二、包商银行股份有限公司

十三、杭州银行股份有限公司

十四、徽商银行股份有限公司

十五、哈尔滨商业银行股份有限公司

十六、江苏银行股份有限公司

十七、珠海华润银行股份有限公司

十八、天津银行股份有限公司

十九、重庆银行股份有限公司

二十、大连银行股份有限公司

二十一、洛阳银行股份有限公司

二十二、长沙银行股份有限公司

二十三、南昌银行股份有限公司

二十四、南京银行股份有限公司

二十五、齐鲁银行股份有限公司

二十六、西安银行股份有限公司

二十七、郑州银行股份有限公司

二十八、温州银行股份有限公司

二十九、贵阳银行股份有限公司

三十、台州银行股份有限公司
第五部分 投资前景展望

第十一章 城市商业银行行业“十二五”规划研究

第一节 城市商业银行行业“十二五”总体规划

一、城市商业银行行业“十二五”规划纲要

二、城市商业银行行业“十二五”规划指导思想

三、城市商业银行行业“十二五”规划主要目标

四、城市商业银行行业“十二五”规划主要任务

第二节 “十二五”规划解读

一、“十二五”规划的总体战略布局

二、“十二五”规划对经济发展的影响

三、“十二五”规划的主要精神解读

第三节 “十二五”区域产业发展分析

一、“十一五”区域发展态势与存在问题

二、“十二五”我国区域政策的基本走向

三、“十二五”区域产业布局与产业转移

第四节 “十二五”时期城市商业银行行业热点问题研究

一、行业技术发展热点问题

二、产业增长方式转型问题

三、行业产业链延伸问题

四、产业转移及承接问题

第五节 “十二五”规划将为城市商业银行找到增长点

第十二章 2013-2017年城市商业银行行业前景及趋势预测

第一节 2013-2017年城市商业银行市场发展前景

一、2013-2017年城市商业银行市场发展潜力

二、2013-2017年城市商业银行市场发展前景展望

三、2013-2017年城市商业银行细分行业发展前景分析

第二节 2013-2017年城市商业银行市场发展趋势预测

一、2013-2017年城市商业银行行业发展趋势

1、技术发展趋势分析

2、产品发展趋势分析

3、产品应用趋势分析

二、2013-2017年城市商业银行市场规模预测

1、城市商业银行行业市场容量预测

2、城市商业银行行业销售收入预测

三、2013-2017年城市商业银行行业应用趋势预测

四、2013-2017年细分市场发展趋势预测

第三节 影响企业生产与经营的关键趋势

一、市场整合成长趋势

二、需求变化趋势及新的商业机遇预测

三、企业区域市场拓展的趋势

四、科研开发趋势及替代技术进展

五、影响企业销售与服务方式的关键趋势

第十三章 2013-2017年城市商业银行行业投资价值评估分析

第一节 城市商业银行行业投资特性分析

一、城市商业银行行业进入壁垒分析

二、城市商业银行行业盈利因素分析

三、城市商业银行行业盈利模式分析

第二节 2013-2017年城市商业银行行业发展的影响因素

一、有利因素

二、不利因素

第三节 2013-2017年城市商业银行投资价值评估分析

一、行业投资效益分析

1、行业活力系数比较及分析

2、行业投资收益率比较及分析

3、行业投资效益评估

二、产业发展的空白点分析

三、投资回报率比较高的投资方向

四、新进入者应注意的障碍因素

第十四章 2013-2017年城市商业银行行业投资机会与风险防范

第一节 城市商业银行行业投融资情况

一、行业资金渠道分析

二、固定资产投资分析

三、兼并重组情况分析

四、城市商业银行行业投资现状分析

1、城市商业银行产业投资经历的阶段

2、2012年城市商业银行行业投资状况回顾

3、2011-2013年中国城市商业银行行业风险投资状况

4、2011-2013年我国城市商业银行行业的投资态势

第二节 2013-2017年城市商业银行行业投资机会

一、产业链投资机会

二、细分市场投资机会

三、重点区域投资机会

四、城市商业银行行业投资机遇

五、农村新市场投资机会

第三节 2013-2017年城市商业银行行业投资风险及防范

一、政策风险及防范

二、技术风险及防范

三、供求风险及防范

四、宏观经济波动风险及防范

五、关联产业风险及防范

六、产品结构风险及防范

七、其他风险及防范

第四节 中国城市商业银行行业投资建议

一、城市商业银行行业未来发展方向

二、城市商业银行行业主要投资建议

三、中国城市商业银行企业融资分析

第六部分 投资战略研究

第十五章 2013-2017年城市商业银行行业面临的困境及对策

第一节 2013年城市商业银行行业面临的困境

第二节 城市商业银行企业面临的困境及对策

一、重点城市商业银行企业面临的困境及对策
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