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	→内容简介

	特许经营在我国的发展已经有10多年的时间。自2000年以来，中国特许经营总体呈稳定快速的发展趋势。 

2010年我国特许体系已超过4500个，加盟店总数40万以上，覆盖的行业业态超过70个，特许企业直接创造的就业岗位超过500万个。2010年，特许经营连锁120强企业加盟店的开店速度比2009年基本持平，部分业态略有回落，经济型酒店、教育培训、专业零售的加盟店增长速度与2009年比明显下降，但服装专卖、农资连锁与健康休闲类的加盟店比往年有较大幅度的提高。2010年，特许经营连锁120强实现销售3387亿元，比2009年增长8.9%。 

2011年12月12日，商务部发布修订后的《商业特许经营备案管理办法》。办法要求，商业特许经营实行全国联网备案，符合规定的特许人依据办法规定通过商务部设立的商业特许经营信息管理系统进行备案。办法自2012年2月1日起施行。 

2012年1月4日，商务部发布《商务部关于“十二五”期间促进商业特许经营健康发展的指导意见》。《意见》提出，用五年时间，实现主要特许经营品牌的加盟店数量、经营规模、规范水平均有较大提高，形成一批市场发展潜力大、标准化管理能力强、诚信经营的知名商业特许经营企业和品牌。 

依据特许经营在中国的短短十多年时间内就已取得的惊人表现看，特许经营在中国的增长势头是有增无减的。随着中外特许经营企业的共同努力和相互促进，中国优秀特许经营企业在管理和品牌经营上将逐步成熟，再加上我国特许经营法律法规、体系的逐步建立和完善，完全可以想象，今后几年，我国的特许经营发展模式将会有实质性的飞跃和发展。 

《2013-2017年中国特许经营市场运营态势及发展战略分析报告》共十二章。首先介绍了特许经营的定义、特征、分类及与其他经营方式的区别等，接着分析了国际国内特许经营业的发展概况，然后分别介绍了教育业与特许经营、服装业与特许经营、餐饮业与特许经营以及其他部分行业与特许经营。随后，报告对特许经营行业做了品牌分析、管理与营销分析、企业案例分析和投资分析。最后对特许经营业的未来发展趋势进行了科学的预测。您若想对特许经营行业有个系统的了解或者想投资该行业，本报告是您不可或缺的重要工具。 
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二、供应链的用户需求管理 

三、供应链的供应商管理 

四、供应链的物流配送管理 

五、供应链的信息管理 

第六节 特许经营的营销 

一、特许经营的营销优势 

二、特许营销模式给企业带来的益处 

三、特许营销招商工作上的四种模式 

四、关系营销在特许营销中有效应用 

五、特许经营条例对品牌营销的影响 

第十章 特许经营企业案例分析 

第一节 教育业特许经营 

一、新东方 

二、北大青鸟APTECH 

三、红黄蓝 

第二节 服装业特许经营 

一、以纯 

二、美特斯•邦威 

三、班尼路 

四、杉杉集团 

第三节 餐饮业特许经营 

一、麦当劳 

二、肯德基 

三、可口可乐 

四、全聚德 

第四节 经济型酒店业特许经营 

一、速8 

二、格林豪泰 

三、7天 

第五节 其它产业特许经营 

一、7-11便利店 

二、21世纪不动产 

三、小拇指 

第十一章 特许经营的投资分析 

第一节 投资概况及机会 

一、特许经营领域风险投资火热 

二、餐饮零售特许经营投资持续兴旺 

三、特许经营发展迎来大好时机 

四、特许经营领域投资热点介绍 

五、城市公用事业的特许经营 

六、早教行业的特许经营 

第二节 投资风险 

一、特许经营中常见的投资误区 

二、特许方和加盟方的风险 

三、特许经营扩张中的风险 

四、特许经营中潜伏四个风险 

五、特许经营面临的法律风险探究 

第三节 投资建议 

一、特许经营创业的考虑要素 

二、特许经营模式的有效经营 

三、把握特许经营的市场定位 

四、特许经营投资战略总结 

第四节 民间资本投资特许经营大有可为 

一、中国民企积极试水特许经营 

二、特许经营成民资首选投资对象 

三、民间资本进入特许经营亟待扫清障碍 

四、民间资本PPP项目的实践与风险探析 

第十二章 中国特许经营前景预测 

第一节 中国特许经营前景展望 

一、中国特许经营市场潜力巨大 

二、中国特许经营未来前景可期 

三、中国特许经营发展的机遇 

第二节 中国特许经营发展趋势分析 

一、“十二五”特许经营的发展优势 

二、2013-2017年中国特许经营发展预测分析 

三、国内特许经营发展的趋势分析 

四、中国特许经营发展的几大方向 

第三节 中国特许经营具体发展表现 

一、形式和行业领域的发展 

二、竞争和管理的发展 

三、经济形式的发展 

略……
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