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	→内容简介

	区域产业规划是地方经济发展战略的核心内容，是各级政府部门发展相关产业的“路线图”。特定区域内某个产业的快速健康发展有赖于当地政府以前瞻性的眼光拟定科学合理的发展规划，特别是一些战略性新兴产业更需要地方政府制定切实可行的扶持和培育规划。通过区域产业规划来确定地方经济发展的产业支撑体系，为招商工作确定方向和框架。我们针对各大城市、区县镇等区域的产业发展规划，将围绕“产业分析→产业定位→产业规划→产业实施”这条主线来展开。各地由于资源禀赋不同，发展相关产业的条件也就不同，只有准确的理解区域内产业发展基础和潜力，才能编制出符合当地实际的产业发展规划。

2013年社会消费品零售总额为237810亿元，同比名义增长13.1%，连续四年增幅下降。预计2014年增速还将下降0.9个百分点为12.2%。同时，传统大型零售企业的销售份额也持续下降。连锁百强销售规模在社会消费品零售总额中的占比从2008年的11.1%下滑到2013年的8.7%。传统大型零售企业经营面临多重压力。

商务部关于“十二五”时期促进零售业发展的指导意见指出，我国社会消费品零售总额“十二五”期间年均增长15%，零售业增加值年均增长15%完善零售业法规体系。未来在零售业中深入贯彻落实《价格法》、《反不当竞争法》、《反垄断法》，积极推动《商业网点条例》、《网络零售管理条例》、《零售商供应商公平交易条例》出台，加快制订相关部门规章，形成涵盖零售业市场主体、市场行为、市场秩序、市场监测调控的法律法规体系。

时代走到今天，发展战略成为世界最热点的问题。世界上的各种论坛，无一例外都共同讨论的主题是发展战略问题。战略是分层的，上到世界下到企业，每个层面都有战略问题。中美关系怎么处理？中日关系怎么处理？那就叫国际战略、世界战略。亚太金融组织、欧盟、东盟、中亚、OPEC，那叫地缘战略。党的十八大报告，那叫国家发展战略。长三角珠三角环渤海经济区，东北振兴、中部崛起，那叫区域发展战略，还有省域战略，市域战略，底下还有县域战略，集团战略、组织战略。

本报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家海关总署、国家商务部、国家财政部、国务院发展研究中心、连锁零售行业相关协会、中国行业研究网、全国及海外多种相关报刊杂志的基础信息等公布和提供的大量资料，对国内外连锁零售行业发展情况、发展趋势及其所面临的问题等进行了分析，对我国连锁零售产业政府战略规划、区域战略规划等进行了深入探讨。报告同时还对我国北京、广东等地主要连锁零售产业规划的概况、策略进行了分析，揭示了连锁零售产业的发展机会，以及当前连锁零售产业面临的竞争与挑战。本报告内容丰富、翔实，是连锁零售产业相关企业、投资企业以及当地政府准确了解目前连锁零售产业发展动态，把握连锁零售产业发展趋势，制定区域产业规划必备的精品。
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了解中研普华实力：实力鉴证  媒体报道  媒体合作  电视采访报道  招股说明书引用  门户网站引用  客户服务
中研普华咨询业务：细分市场研究  项目可行性研究  商业计划书  专项市场调研  兼并重组研究  IPO上市咨询
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第一章 产业发展现状与趋势
第二节 国内连锁零售产业发展现状与趋势

一、国内连锁零售产业发展现状
1、国内连锁零售产业发展背景
第一 零售业态呈现多样化。
表现在业态形式已突破往昔传统业态（百货店）一统天下格局，而出现多种新的业态。不仅地处沿海发达城市各种新兴业态：超市、连锁店、仓储店、折扣店、专业店、专卖店等纷纷介入零售业战场，既使在地处中西部内陆不发达地区的城市，也有些商家将领带着他的新型部队投入零售业的战斗。
第二 传统业态市场定位呈现多元化。
表现在传统业态--百货店自身已一改往昔“购物不讲环境、经营不求特色；商品不分档次”的无市场细分、无市场定位的状态，而出现市场定位的多元化倾向。
第三 业态空间摆布呈现合理化趋向。
表现在零售业态在空间上的摆布已一改往昔城市一中心的状态，而出现“边缘崛起”、区域性零售分中心与市中心并存、选购品经营在城市或区域性商业中心、便利品经营在邻近居民集中居住区布点的迹象。这中间先是表现为众多商家在城市中心以外区域与地处城市中心的新、老商家的市场争夺战，而后又表现为各种新兴业态对邻近居民点商战重地的进驻。但经过最初的抢点布阵后，我们还是看到了市场争夺混掩后的有序。尽管这只是一个大致的轮廓、尽管还有更多的空白需由商家更理性的填补与描绘。
第四 营销理念的消费者本位化。
零售业业态革命的本质在于营销理念的革命性变革。具体地说在于以消费者为本位理念的真正确立。这是零售界对市场大势由卖方市场转向买力市场这个特定社会经济环境顺天应势的反映。综观茫茫商海，我们欣喜地看到以消费者为本位的经营理念，一方面在有形环节，比如在随着业态在形式上、定位上、空间摆布上的革命性变化而有所体现的同时。
第五 零售业国际化
近年来我国在促进零售业国际化方面取得了一定进展,赋予一部分内贸企业外贸进出口权,使其参与国际商品流通,但我国企业进行国际化经营仍有阻碍:首先 ,商业企业高度分散、规模小、实力差,就是跨省、市设点经营都很困难。国际化经营的重任最终将由连锁商店来承担,而我国连锁店在国内发展成为网络是走出国门的基本前提。其次,商业企业进行国际化经营涉及大量进出口业务,目前受传统体制的影响,内外贸企业分工严明、内外贸业务脱节。外贸企业不具有进行批发、零售业务的专长；内贸企业不熟悉跨国经营业务,两者都难以开展跨国经营。
2、2013-2014年全国连锁零售业总体运行
2013年我国零售企业总体发展稳定，销售平稳增长，从业人员和营业面积小幅增加，便利店、网络零售等发展态势良好，零售企业转型提升、线上线下融合步伐继续加快。但受宏观经济调整、消费需求减弱、“三公”消费缩减以及房租和人工成本上升等影响，部分企业销售增幅放缓，利润收窄，经营模式创新面临新的挑战。  

2014年零售行业整体增长放缓，传统大型零售企业份额下降。伴随宏观经济和城镇居民收入增长放缓，零售行业销售增速持续下滑。从下图可以看到，城镇居民人均可支配收入实际增幅连续下降，2014年第一季度实际增长率仅为7%，低于国内生产总值增速。与此同时，2013年社会消费品零售总额为237810亿元，同比名义增长13.1%，连续四年增幅下降。预计2014年增速还将下降0.9个百分点为12.2%。同时，传统大型零售企业的销售份额也持续下降。连锁百强销售规模在社会消费品零售总额中的占比从2008年的11.1%下滑到2013年的8.7%。传统大型零售企业经营面临多重压力。随着经济增长放慢、消费升级、三公消费下降和成本高企，企业面临增收缓慢、节支困难和利润空间严重压缩等问题，同时新兴业态的涌现和网络、移动购物的崛起，更是对传统零售业造成了强烈的冲击。面对压力，零售企业不断谋求创新，在运营模式、扩张模式、销售渠道和物流运作等多方面寻求突破。
伴随着城镇居民收入放缓，零售业增速下滑，传统大型零售企业市场份额持续下降。
图表：2010-2013年中国城镇居民人均可支配收入及增长
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数据来源：国家统计局、中研普华
图表：2010-2014年社会消费品零售总额及其增长速度
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数据及来源：国家统计局，中研普华
图表：连锁百强和网络零售占社会消费品零售总额比率 
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数据及来源：国家统计局，中研普华
3、连锁零售上市公司运营指标分析
近年来全国连锁零售上市公司运营情况
2012年行业运行减缓，从2012年零售行业上市公司年报数据来看，其营业收入和净利润同比分别增长了12.2%和-7.7%，营业收入增速明显回落，净利润多年来首次出现负增长。
从企业运营角度来看，全国百家大型零售企业零售总额同比增长率也降到六年来最低水平，增长仅为10.8% 。面对前所未有的挑战，连锁零售企业主动或被动地调整发展模式，以其在不断变换的市场环境中生存发展乃至基业常青。
根据2013年部分零售业上市公司年报数据发布，对在A股、H股及纽交所上市的主要连锁零售上市公司（共55家）的情况进行了汇总，2013年主要零售业上市公司营收呈增长态势，营业收入、毛利率、净利润、资产负债率如下：
一、营业收入总体上升
绝大部分零售企业2013年的营业收入较2012年呈现增长态势。选取的55家零售企业,营业收入平均增长率为8.2%,低于2013年社会消费品零售总额13.1%的增长率。营业收入下降的零售企业为8家,占总体样本的15%。
二、毛利率基本持平
33家零售企业2013年的毛利率较2012年变化不大,增减幅度在-1%到+1%之间,占49家零售企业的67%。毛利率下降的零售企业共计24家,占49%。
三、净利润总体下降
大部分零售企业2013年的净利润呈现下降态势,选取的55家零售企业净利润总体下降5.4%。净利润下降的零售企业共计30家,占55%。净利率在0%-5%以内的零售企业共计35家,占64%。全部样本平均净利率为2.56%。
四、资产负债率总体略有上升
选取的55家零售企业中,有30家的资产负债率呈现增长态势,这30家的平均增幅为4.02个百分点。增长幅度在10个百分点以上的有4家,占全部样本的7%。资产负债率下降的零售企业共计25家,占总样本的45%。其中降幅大于5%的企业共计5家,占全部样本的9%。
二、国内连锁零售产业发展趋势
连锁零售涉猎金融服务
面对低迷的市场格局，传统百货业寻找新的盈利通道已是大势所趋。银泰商业、王府井百货分别与支付宝、微信合作推出可以储值的会员卡。一张被赋予互联网思维和金融概念的会员卡，带给百货业在金融领域更多想象。
相关政策影响，让过去企业利润的重要组成商业预付卡销售走向终结。如果带有互联网金融性质的会员卡以储值、增利、返利等形式吸引个体消费者主动将钱存入时，将会成为百货业业绩的新增长点。百货还可以此为契机，逐步将这种金融思维渗透到与供应商的合作中。此前，京东针对消费者推出了“京东白条”，对供应商推出了3分钟到账融资产品“京保贝”，开启了金融领域的全面发力。
其实，已有百货企业在金融板块暗暗发力。广州友谊拟募集现金100亿元收购越秀金融控股集团有限公司100%股权，转型为金融和百货双主业运营的A股上市平台。重庆百货投资1.5亿元设立重百小额贷款有限责任公司，以此切入金融领域。通过办理各种小额贷款、票据贴现等金融服务，更好地服务重庆百货主营业务，增加营业收入。不过，进入金融领域的风险颇多，企业在涉及资金运作方面的每一个决定都需非常谨慎。
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